Информационная заявка на забор оборудования в ремонт (V.29.07.11).
	Марка автомобиля и год выпуска:
	

	Наименование и каталожный номер товара:
	

	Серийный номер:
	

	Описание проблемы:
	

	Наименование дилерского центра:
	

	Адрес:
	

	Контактное лицо:
	

	Рабочий телефон:
	

	Сотовый телефон:
	

	Дополнительная информация:
	

	Произведенные работы по ремонту (заполняется сотрудником сервисного центра):
	


Для справки:

Перед принятием решения о демонтаже оборудования и отправки его в сервисный центр, необходимо связаться с технической поддержкой: (495 )287-08-56 / 8-926-931-88-79

График работы технической поддержки:  Будни с 10 до 18.00, 

        
с 18.00 до 20.00 только моб.телефоны

        
Суббота с 10.00 до 20.00 только моб.телефон

Для отправки оборудования в ремонт, данную заявку необходимо заполнить и отправить на адреса электронной почты  claim-sgm@stopolgroup.ru
В момент передачи оборудования, данная заявка вместе с гарантийным талоном должна быть вложена в коробку или прикреплена к оборудованию.

При отсутствии гарантийного талона, необходимо также приложить заказ наряд на установку.

